MEDIA MARKT TURKEY TiCARET LIMITED SiRKETI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASI

Versiyon 2.0

07.02.2019

V.2.0



ICINDEKILER

1.

N e v o

GIRIS . reevreernerrrresresnsneasssrmesnermessrrntanssstrnsonsonsonsarasessnsssianseesansresssesnsanesasaneanessessneneasersensionsennanranes 2
1.1. Politikanin AMECT VE KADSAML ..ottt se e e st sr e s san e stsssbeanbesseeiseebransses e 2
1.2, YUrGrthk ve DEBISTKITK .o.voiiiiiiiit ettt et vttt ettt e ettt e e s sas st er b b et st aseteabbbemates e 2
SIRKETIMIzIN YORUTTUGU KiSiSEL VERI iSLEME FAALIYETLERINE YONELIK VERi SAHIPLERI,

VERI {SLEME AMAGLARI VE VERI KATEGORILERI .....ceeertrirercccininies i ssenssecsesssessnssneessessesessecnens 2
2.1, Veri SANIPIRET e e ssarer et setr s ste e sane s e s see s e raes s beasa b be e et b e e eb b e e et b ear e e nr e s ressane 2
2.2. Kisisel Veri IS18mMe AMAGIANT . ..co.i i bbbt e bbbt eb bt s b aas s 3
e W L T ) U= (o] =] o USSR 5
KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILISKIN ILKELER VE SARTLAR ..cceceeueereeieererrerreesesrssssssssneeseeesnes 6
3.1. Kisisel Verilerin Islenmesing HisKin IKEIBr . ..i i oo e reer st eressese e eabesessstessesesersessreasans 6

3.2, Kisisel Verilerin islenmesing Hiskin SArtlar........ocoovvviriereevenseirrsreereserersssossessererserenssssssresses 7

3.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesine Hiskin Sartlar.........ococooieeiiecceee e 8

KISISEL VERILERIN AKTARILIVIASL....cocertinnerrirnerniseesseeressssnescsssessssessessessensrassenssssessassassnsesssaass 8
VERI SAHIPLERININ AYDINLATILIMASE VE VERI SAHIPLERININ HAKLAR.....ceevreeeerieireeecrnenienann 9
KiSISEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESI, ANONIM HALE GETIRILMESI.....ccorvivrrerrrensesseereens 10
KANUN KAPSAMI VE UYGULANMASINA ILISKIN KISITLAMALAR.....ccecceerceenireisnieciecseraensesssans 10

V.2.0



1.  GIiRiS
1.1. Politikanin Amaci ve Kapsami

. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) 7 Nisan 2016 tarihinde yiirtirlige
girmis olup; isbu Media Markt Turkey Ticaret Limited Sirketi Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi
Politikasi (“Politika”), Media Markt Turkey Ticaret Limited Sirketi‘nin (“Media Markt” veya Sirket”)
Kanuna uyumlulugunun saglanmasini ve Sirket tarafindan kisisel verilerin korunmasi ve iglenmesine
iliskin yuktmlltklerin yerine getirilmesinde uyulacak prensiplerin belirlenmesini amaclamaktadir.

Politika, kisisel verilerin isleme sartlarini belirlemekte ve kisisel verilerin islenmesinde Sirket
tarafindan benimsenen ana ilkeleri ortaya koymaktadir. Bu cercevede Politika, Sirket tarafindan
Kanun kapsamindaki tim kisisel veri isleme faaliyetlerini, Sirket’in isledigi tiim kisisel verilerin
sahiplerini ve isledigi tim kisisel verileri kapsamaktadir.

Sirket galisanlarinin kisisel verilerinin iglenmesine iliskin hususlar, isbu Politika’nin kapsaminda
olmayip, Media Markt Turkey Ticaret Limited Sirketi Calisan Kisisel Verilerinin Islenmesi ve Korunmasi

Politikasi’'nda ayrica diizenlenmektedir.
Politika’da kullanilan terimlere iliskin tanimlar EK-1'de bulunmaktadir.
1.2. Yrtrliik ve Degisiklik

Politika, Sirket tarafindan internet sitesinde yayimlanarak kamuoyuna sunulmustur. Basta Kanun
olmak (zere yirirliikteki mevzuat ile bu Politika’da yer verilen diizenlemelerin ¢elismesi halinde
mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Sirket, yasal diizenlemelere paralel olarak Politika’da degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Politika’nin
glincel versiyonuna www.mediamarkt.com.tr'de adresinde yer alan “Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Gizliligi” bashgindan erisilebilir.

2.  SIRKETIMIiziN YORUTTUGU KiSiSEL VERi iSLEME FAALIYETLERINE YONELIK VERI SAHIPLERI,
VERI iSLEME AMACLARI VE VERi KATEGORILERI

2.1. Veri Sahipleri

Politika kapsamindaki veri sahipleri, Sirket tarafindan kisisel verileri islenmekte olan Sirket galisanlari
disindaki tiim gergek kisilerdir. Bu ¢cercevede genel olarak veri sahibi kategorileri asagidaki sekildedir:

VERi SAHiBi KATEGORILERI ACIKLAMA

1 Miisteri Sirket'in sundugu iriin ve hizmetlerden yararlanan gergek
kisileri ifade etmektedir.

2 Potansiyel Miisteri Sirket'in sundugu Uriin ve hizmetleri kullanma ilgisini gdsteren,
migteriye dénligsme potansiyeli olan gergek kisileri ifade
etmektedir.

3 Ziyaretgi Sirket, magaza, yerleske ve internet sitesini ziyaret eden gergek

kisileri ifade etmektedir.

4 Calisan Adayi Sirket ‘e CV géndererek veya hagka yontemlerle is bagvurusu
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yapan gergelk kisileri ifade etmektedir.

Yukarida yer verilen veri sahibi kategorileri ile Sirket ¢alisanlar
harig gergek kisileri ifade etmektedir.

Ugiincii Kisiler

Veri sahibi kategorileri genel bilgi paylasimi amaciyla belirtiimistir. Veri sahibinin, bu kategorilerden
herhangi birinin kapsamina girmemesi, Kanun'da belirtildigi sekilde veri sahibi niteligini ortadan
kaldirmamaktadir.

2.2. Kisisel Veriisleme Amaclar

Sirket tarafindan kisisel verileriniz ve dzel nitelikli kigise! verileriniz, Kanun'da ve ilgili mevzuatta yer

alan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak asagidaki amaclarla islenebilmektedir:

1. Urlin ve hizmetlere basvuru ve satis sireclerinin ofusturulmasi ve
Sirket tarafindan sunulan takibi,
tiriin ve hizmetlerden 2. Uriin ve hizmetlere erisim ve kullanimda miisterinin kullanacag
itgili kigileri kanaltara uygun araglarin ve bilgilerin musteriye saglanmas
faydalandirmak icin stireglerinin planlanmasi ve icrasi,
gerekli galismalarin is 3. Maugsteri iliskileri yonetimi siireglerinin planlanmast ve icrasi,
birimlerimiz tarafindan | 4. Satin alinan Urinlerin teslimatina iliskin faalivetlerin planlanmas
yapilmasi ve ilgili ig ve icrasl,
siireclerinin yiiriitilmesi | 5. Dijital ve diger mecralarda toplanan misteri talep ve
sikayetlerinin degerlendirilmesi, takibi ve ydnetimi,
6. Uriinlerin/hizmetlerin ddeme/tahsilat islemlerinin
gergeklestiriimesi ve takibi,
7. Fatura tanzimi, dogrufama ve iptali islemlerine iliskin faaliyetlerin
planlanmasi ve/veya icrasi,
8. Uriinlerin iadesine/yenilenmesine iliskin faaliyetlerin planianmasi
ve icrasl,
9, Urlin/hizmet garanti siireglerinin olusturulmasi ve/veya takibi,
Sirket tarafindan 1. Uriin/hizmet tamitimi amacgh davetlerin ve organizasyonlarin
yiritdien ticari planlanmasi ve icrasi,
faaliyetlerin 2. Finans ve muhasebe islerinin takibi,
gergeklestirilmesi igin 3. ls faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve verindelik analizlerinin
ilgili is birimierimiz gerceklestirilmesi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasy,
tarafindan gerekli 4. Lojistik/nakliye faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
cahsmalarin yapilmasive | 5. Sirketimiz Girlinlerinin stok ve sevkiyat islemlerinin planlanmast ve
buna bagh is stireglerinin icrast,
yuritiilmesi 6. Satin alma siireglerinin planlanmasi ve icrasi,
7. Konaklama ve toplanti crganizasyonunun planlanmas: ve icrast
icin gerekii faalivetierin gergeklestiriimesi,
8. s faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
9. Tedarik zinciri ydnetimi siireglerinin planlanmasi ve icrass,
10, Sirketimizle is iliskisi icerisindeki 3. kisi sahis calisantarinin is
takibinin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
11. Uriin gelistirme/tasarlama siireclerinin planianmas: ve icras,
12, Sirketimizle is iliskisi icerisindeki 3, kigi sahis
calisanfarina/yetkililerine/hissedarlarina ydnelik memnuniyet ve
haglilik faaliyetierinin planlanmasi ve icrasi
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Sirket'in insan Kaynaklari
Politikalar; ve
Siireglerinin
Planlanmasinin ve icra
Edilmesi

Calisan aday: ve 6grenci ve stajyer yerlestirilmesi igin gerekli ig/dis
tletisim aktivitelerinin planlanmasi ve icrasi,

Calisan  bilgi/belge taleplerinin  karsilanmasi faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi,

Personel temini ve Sirket glivenkik slregleri igin referans
aktivitelerinin planianmas: ve icrasi,

is saghg ve giivenlidi cercevesinde gerceklestirilmesi gereken
faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi,

Calisan adaylarinin basvuru, se¢me ve degerlendirme siireglerinin
planiamasi ve yiiritlilmesi,

Disiplinfetik siirecleri ile ilgili gerekli operasyonel faaliyetlerin
planianmasi ve icrasl,

Calisanlar igin is akdi ve mevzuattan kaynakll yiikiumliltiklerin
yerine getirilmesi,

Stajyer ve Ogrenci temin, yerlestirilmesi ve operasyon siireglerinin
planlanmasi ve icrasi

Sirket'in Ticari ve is
Stratejilerinin
Planlanmasi ve icras:

R wNe

Is ortaklan ve tedarikgcilerle olan iliskilerin yénetimi,

Stratejik planlama faaliyetierinin planlanmasi ve icrasi,

Blitce calismalarinin yapiimasi ve icrasi,

Sirketin finansal risk siireclerinin plantanmast ve icras,

Potansivel is ortagi/tedarikgi/alt yiiklenici segimi igin  risk
degerlendirme  faaliyetlerinin  ve  fizibilite  c¢alismalarinin
planlanmasi ve icrasi

Sirket'in ve Sirket'le is
iliskisi igerisinde ofan
ilgili kisilerin hukuki,
teknik ve ticari-is
giivenliginin temin

Fal

Ny

Sirket faaliyetlerinin Sirket prosediirleri ve ilgili mevzuata uygun
olarak vyiirGtGlmesinin  temini icin gerekli operasyonel
faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Sirketler wve ortaklk hukuku iglemlerinin gergeklestiriimesi
faaliyetlerinin planlanmasi ve icras,

Hukuk iglerinin takibi,

Resmi kurum ve kuruluslardan talep edilen bilgi veya belge ile
taleplerin saglanmasi ve kayit aitina alinmast faaliyetlerinin
planlanmast ve icras,

Sirket operasyonlarinin giivenliginin temini,

Bilgi guivenligi siireglerinin planlanmasi, denetimi ve icras,

Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmas ve yonetilmesi,
Sirketimizin ig/dis denetim, teftis ve kontrol faaliyetlerinin
planlanmasi ve icras,

Sozlesme siireclerinin ve hukuki taleplerin takibi,

. Sirket demirbaglarinin ve kaynaklarinin glivenliginin temini,

Sirket yerleskeleri ve tesislerinin glivenliginin temini

Sirket tarafindan sunulan
tirlin ve hizmetlerin ilgili
kigilerin begeni, kullanim
aliskanhklars ve
ihtiyaglarina gore
dzellestirilerek ilgili
kisilere dnerilmesi igin
gerekli olan aktivitelerin
planlanmasi ve icrasi

Misteri memnuniyeti ve tecriibesine ydnelik aktivitelerin
planlanmast ve icras,

Kampanya ve promosyon ve tanitim slireglerinin planlanmasi ve
icrasl,

Pazarlama faaliyetlerine konu yapilacak kigilerin titketici davranisi
kriterleri dogrultusunda tespiti ve degerlendirilmesi,

Kisiye ozel pazarlama ve tanitim  aktivitelerinin  {veri
zenginlestirme,  profilieme,  segmentasyon ve  benzeri)
tasarlanmasi ve icrasi,

Dijital ve difer mecralarda reklam ve tanitim ve pazarlama
aktivitelerinin tasarlanmasi ve icrass,
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6. Dijital ve diger mecralarda misteri kazanim ve mevcut
misterilerde deger yaratimi {izerine gelistirilecek aktivitelerin
tasarlanmasi ve icrast,

7. Sirketimizce sunulan diger drGnlerle ilgili capraz satig
aktivitelerinin plantanmasi ve icrast,

8. Uriin ve hizmetlerin satig ve pazarlamasi igin pazar arastirmasi
faaliyetlerinin planfanmasi ve icras,

9, Sirketimizin sundugu Griin ve hizmetlere baghlhk olusturuimas: ve
arttirdmas: siireclerinin planlanmasi ve icras,

10. Urin ve hizmetlerin pazarlama siireglerinin planlanmas: ve icrasi,

11, Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen anket ¢aligmalarina iligkin
faalivetlerin planlanmasi ve icras

2.3. Kisisel Veri Kategorileri

Sirket tarafindan asagida kategorize edilmis kisisel verileriniz, Kanun'da ve ilgili mevzuatta yer alan
kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak islenmektedir:

Kimlik Bilgisi Ehliyet, niifus clizdani, ikametgéh, pasaport, avukathk kimligi, evlilik
ciizdan gibi dokiimanlarda yer alan kisinin kimligine dair tim bilgiler

iletisim Bilgisi Telefon numarass, adres, e-mail gibi veri sahibiyle iletisim kurulmasina
yonelik bilgiler
Miisteri Bilgisi Ticari faaliyetlerimiz ve bu gercevede ig birimierimizin yirittigt

operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve {iretilen
bilgiler

Aile Bireyleri ve Yakin Sundugumuz liriin ve hizmetlerle ilgili veya Sirketin ve veri sahibinin
Bilgisi hukuki menfaatlerini korumak amaciyla islenen kisisel veri sahibinin
aile bireyleri ve yakinlan hakkindaki bilgiler

Musteri islem Bilgisi Uriin ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik kayitlar ile misterinin
{iriin ve hizmetleri kullanimi igin gerekli olan talimatlarn ve talepleri
gibi bilgiler

Fiziksel Mekan Giivenlik | Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igerisinde kalis sirasinda
Bilgisi alinan kamera kayitlari, parmak izi kayitian gibi kayitlar ve belgelere
iliskin kisisel veriler

islem Giivenligi Bilgisi Ticari faaliyetlerimizi yliritiirken teknik, idari, hukuki ve ticari
glvenligimizi saglamamz igin islenen kisisel verileriniz

Finansal Bilgi Sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmusg oldugu hukuki iliskinin tipine
gdre yaratifan her tirlii finansal sonucu gésteren bilgi, belge ve
kayitlara iliskin iglenen kisisel veriler

Calisan Aday: Bilgisi Sirketimizin galisant olmak igin bagvuruda bulunmug veya ticari teamil
ve diiriistlik kurallart geregi sirketimizin insan kaynaklari intiyaclar
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dogrultusunda ¢alisan aday: olarak degerlendirilmis veya Sirketimizle
calisma iligkisi icerisinde olan bireylerle ilgili islenen kigisel veriler

Hukuki islem ve Uyum
Bilgisi

Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve bor¢lanmizin ifasi ile
kanuni yikiiml{itiklerimiz ve sirketimizin politikalarina uyum
kapsaminda islenen kisisel veriler

Denetim ve Teftis Bilgisi

Sirketimizin kanuni ylkimlitGkleri ve sirket politikalarna uyumu
kapsaminda islenen kisisel veriler

Ozel Nitelikli Veri

Kisilerin irky, etnik kiskeni, siyasi disiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
Uyeligi, sagligt, cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri dzel nitelikli
kisisel veridir,

Pazarlama Bilgisi

Uriin ve hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin kullanim aliskanhklari,
begenisi ve ihtiyaclar dogrultusunda ozellestirilerek pazarlamasinin
yapilmasina yénelik islenen kigisel veriler ve bu igleme sonuglar
neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler

Talep/Sikdyet Yénetimi
Bilgisi

Sirketimize yonekilmis clan her turll talep veya gikdyetin alinmasi ve
degerlendiriimesine iliskin kisisel veriler

itibar Yénetimi Bilgisi

Sirketimizin ticari itibarint korumak maksath toplanan bilgiler ve buna
iliskin olusturulan degerlendirme raporlari ile alinan aksiyonlarla iigili
bilgiler

Olay Yonetimi Bilgisi

Sirketimizin ticari hak ve menfaatleri ile musterilerimizin hak ve
menfaatlerini korumak maksath gelisen olaylara kargi gerekli hukuki,
teknik ve idari tedbirlerin alinmasina yGnelik olarak islenen kigisel
veriler

12. KiSiSEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN ILKELER VE SARTLAR

3.1. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin ilkeler

Sirket tarafindan kisisel verileriniz, Kanun'un 4. maddesinde yer alan kisisel veri isleme ilkelerine
uygun olarak islenmektedir. Bu ilkelere her bir kisisel veri isleme faaliyeti agisindan uyulmasi

zorunludur:

o Kisisel verilerin hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak islenmesi; Sirket, kisisel
verilerinizin islenmesinde kanunlara, ikincil diizenlemelere ve hukukun genel ilkelerine uygun
olarak hareket eder; kisisel verileri islenme amaci ile sinirl olarak islemeye ve veri sahiplerinin

makul beklentilerini dikkate almaya 6nem verir.

e Kisisel verilerin dodiru ve giincel olmasi; Sirket tarafindan islenen kisisel verilerinizin glincel olup
olmadifina, buna iliskin kontrollerin yapiimasina dikkat edilir. Veri sahiplerine bu kapsamda

dogru ve giincel olmayan verilerinin diizeltilmesini veya silinmesini isteme hakki taninir.
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Kisisel verilerin belirli, acik ve megru amaglar igin islenmesi; Sirket, her bir kisisel veri isleme
faaliyetinden dnce veri isleme amaclarini tespit eder ve bu amaclarin hukuka aykir olmamasina
dikkat eder.

Kisisel verilerin islendigi amacla baglantil, sinirlt ve 8l¢iilii olmasi; Sirket tarafindan veri isleme
faaliyeti topfama amacini gergeklestirme icin gerekli olan kigisel verilerle sinirandinimakta ve bu
amagla iliskili olmayan kisisel verilerin islenmemaesi icin gerekii adimlar atiimaktadir.

Kisisel verilerin mevzuatin ya da isleme amaglarinin gerektirdigi siire kadar saklanmasi; Sirket
tarafindan kisisel veri isleme amacinin ortadan kalkmasindan sonra ya da mevzuatta ongorilen
siirenin dolmasi ile birlikte kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonimiestiriimektedir,

3.2. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Sartlar

Sirket tarafindan kisisel verileriniz, Kanun’un 5. maddesinde yer alan kisisel veri isleme sartlarindan
en az hirinin varh@ halinde islenmektedir. S6z konusu sartlara iliskin agiklamalar asagda yer
almaktadir:

Kisisel veri sahibinin acik nzasimn olmasi diger veri isleme sartlarinin var olmadigl durumlarda,
3.1. baglik alunda yer verilen genel ilkelere uygun olarak, Sirket tarafindan veri sahibinin kisisel
verileri, veri sahibinin 6zglir iradesi ile kisisel veri isleme faaliyetine iliskin yeterli bilgi sahibi
olarak, tereddiide yer birakmayacak sekilde ve sadece o islemle simirh olarak onay vermesi
halinde islenebilmektedir,

Kisisel veri isleme faaliyetinin kanunlarda agikca ongériilmesi halinde Sirket tarafindan kisisel
veriler, veri sahibinin acik nizasi olmadan islenebilecektir. Bu durumda Sirket, ilgili hukuki
diizenleme ¢ergevesinde kisisel verileri igleyecektir.

Fiili imkéinsizlik nedeniyle veri sahibinin agik rizasmnin elde edilememesi ve kisisel veri islemenin
zorunlu olmasi halinde, Sirket tarafindan rizasini acildayamayacak durumda olan veya rizasina
gecerlilik tanmamayacak olan veri sahibine ait kisisel veriler, veri sahibinin veya Ucglincl bir
kisinin hayat) veya beden bitiniigini korumak adina kigisel veri islemenin zorunlu olmast
durumunda islenecektir.

Kisisel veri isleme faaliyetinin bir sézlesmenin kurulmast veya ifasivia dogrudan dodruya ilgili
olmasi durumunda, veri sahibi ile Sirket arasinda kurulan veya halihazirda imzalanmis olan
stzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesi gerekli ise kigisel veri igleme faaliyeti
gergeklestirilecektir.

Veri sorumlusu hukuki yikimliligiini yerine getirme igin kisisel veri isleme faaliyeti
yiiriitiilmesinin zoruniu olmasi durumunda Sirket, ylirGrlikteki mevzuat kapsaminda dngdrillen
hukuki yiikoml{laklerini yerine getirme amaciyla kisisel verileri islemektedir.

Veri sahibinin kisisel verilerini alenilestirmis olmasi, veri sahibi tarafindan herhangi bir sekilde
kamuoyuna agiklanmis, alenilestirilme sonucu herkesin bilgisine agilmis olan kisisel veriler
alenilestirme amaci ile sinirh olarak Sirket tarafindan veri sahiplerinin agik rizast olmasa da
islenebilecektir.

Bir hakkm tesisi, kullanilmasi veya korunmas: icin kisisel veri islemenin zoruniu olmasi
durumunda, Sirket zorunluluk kapsaminda veri sahiplerinin agik rizast olmaksizin veri sahibinin
kisisel verilerini isleyebilecektir.
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o Veri sahibinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun megru
menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde, Sirket ile veri sahibinin menfaat
dengesinin gozetiimesi gartiyla Sirket tarafindan kisisel veriler islenebilecektir. Bu kapsamda,
mesru menfaate dayanarak verilerin islenmesinde Sirket éncelikle isleme faaliyeti sonucunda
elde edecegi mesru menfaati belirler. Kisisel verilerin islenmesinin veri sahibinin hak ve
szglirtitkleri Uzerindeki olasi etkisini degerlendirir ve dengenin bozulmadigi kanaatindeyse isleme
faaliyetini gergeklestirir.

3.3, Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin islenmesine iligkin Sartlar

Kanunun 6. maddesinde dzel nitelikli kisisel veriler, sinirli sayida olacak sekilde belirtilmistir. Bunlar;
kisilerin ki, etnik kokeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kifik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglgi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve givenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

Sirket, tzel nitelikli kisisel verileri Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen ilave tedbirlerin
alinmasini saglayarak asagidaki durumlarda isleyebilmektedir:

e Saghk ve cinsel hayat disindaki ézel nitelikii kisisel verilerin islenmesi, veri sahibinin acik riza
vermesi halinde veya kanunlarda agik¢a éngoriilmesi durumunda islenebilmektedir.

e Sadhk ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler, ancak kamu saghgmin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbl teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saghk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve ybnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliligi altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan veri sahibinin agik nizasi aranmaksizin
islenebilmektedir.

13. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirket, Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde siralanan ve Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenmis olan ilave diizenlemelere uygun olarak; kisisel verilerin aktariimasi sartlarinin bulunmasi
durumunda kisisel verileri yurtiginde veya yurtdisina aktarabilmektedir.

e Kisisel verilerin yurticinde iiciincii kigilere aktarimi, Kanun’un 5. ve 6. maddesinde yer alan ve
isbu Politika’nin 3. Bashg altinda agiklanmis olan veri isleme sartlarindan en az birinin varligi
halinde ve veri isleme sartlarina iliskin temel ilkelere uymak sartiyla kisisel verileriniz Sirket
tarafindan aktanlabilmektedir.

e Kisisel verilerin yurtdisinda igiincii kisilere aktarimi, kisinin agik rizasi olmadigi hallerde,
Kanun'un 5. ve 6. maddesinde yer alan ve isbu Politika’nin 3. Baghgl altinda agiklanmis olan veri
isleme sartlarindan en az birinin varligt halinde ve veri isleme sartlarina iliskin temel ilkelere
uymak sartiyla Sirket tarafindan kisisel verileriniz yurtdigina aktarilabilmektedir.

Aktarimin yapilacagl Ulkenin Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan ilan edilecek giventi
tikelerden olmamasi halinde, Sirket ve ilgili ilkedeki veri sorumlusunun yeterli korumayi yazili
olarak taahhiit etmesi (izerine, Kisise! Verileri Kurul'un bu isieme izin vermesi ile Kanun’un 5. ve
6. maddesinde yer alan veri isleme sartlarindan (bakiniz Politika 3. Baghk) en az birinin varhgs
halinde kisisel veriler yurtdisinda liglincil taraflara aktanlabilmektedir.

Kanunun genel ilkeleri ile 8. ve 9. maddelerinde yer alan veri isleme sartlari dahilinde Sirket, agagidaki
tabloda kategorizasyonu yapiimig taraflara veri aktarimi gergeklestirebilmektedir:
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is Ortag Sirket’in ticari faaliyetlerini is ortakhiginin kurulma

yliriitiirken is ortaklig kurdugu amaglarmin yerine getirilmesini
temin etmek amaciyla sinirh

taraflar
olarak kisise! verilerin paylasimi
Tedarikgi Sirket’ten aldig: talimatlar Tedarikciden dig kaynakh olarak
dogrultusunda ve Sirket ife temin edilen hizmetlerin
arasindaki sézlesmeye dayanarak | alinmast ile sinirl olarak
Sirket’in ticari faaliyetlerini aktarim
stirdiirmesine yonelik hizmet
sunan taraflar
istirak Sirket’in istiraki olan sirketler Istiraklerin katthmini gerektiren

ticari faaliyetferin ylritilmesi
amaciyla sinirh olarak  kigisel
verilerin aktariimas

Kanunen Yetkili Kamu Hukuken Sirket'ten bilgi ve belge flgiti kamu kurum ve

Kurumu almaya yetkili kamu kurum ve kuruluglarinin bilgi talep etme
kuruluslar amaciyla sinrli olarak kisisel
veri paylagimi
Kanunen Yetkili Ozel Hukuken Sirket’ten bilgi ve belge | ligili 6zel hukuk kisilerinin
Kurum almaya yetkili 6zel hukuk kisileri hukuki yetkisi dahilinde talep

ettigi amacla simirh olarak
verilerin paylasimi

14. VERi SAHIPLERININ AYDINLATILMAS! VE VERI SAHIPLERININ HAKLARI

Kanunun 10. maddesine gbre kisisel verilerin iglenmesinden once veya en geg¢ kigisel verilerin
islenmesi aninda, veri sahiplerinin kisisel veri islenmesine iliskin aydiniatilmalari gerekmektedir. gifi
madde geregince veri sorumlusu sifatiyla Sirket tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinin yiiritildigi
her durumda veri sahiplerinin aydinlatiimasimi saglamak tzere sirket ici gerekli yapi olusturulmustur,
Bu kapsamda;

e Kisisel verilerinizin islenme amaci icin litfen Politika’nin 2.2. b&limini inceleyiniz.
§ Yy

o Kisisel verilerinizin aktanldig taraflar ve aktarnim amaci igin litfen Politika’nin 4. BolGmUna
inceleyiniz.

¢ Fiziki veya elektronik ortamlarda farkh kanallarla toplanabilen kisisel verilerinizi islenmesine
iliskin sartlari incelemek igin liitfen Politika'nin 3.2 ve 3.3. bdlimine bakinez.

e Veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
belirtmek isteriz:

—  Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

—  Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

— Kisisel verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilimadigini 8grenme,

— Yurticinde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktaniidig Giglinci kigileri bilme,
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— Kisisel verilerinizin eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarnin dilzeltilmesini
isteme ve bu kapsamda vapilan islemin kigisel verilerinizin aktaridigi Gglinch kigilere
bitdirimesini isteme,

— Kanun'a ve llgili diger kanun hilkiimierine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasr hélinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda vyaptan islemin kigisel verilerinizin
aktanldigi {iglincti kisilere bildiriimesini isteme,

— Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

—  Kisise! verilerinizin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Yukanida siralanan haklaniniza yonelik basvurularinizi, www.mediamarkt.com.tr’'de yer alan “Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Gizliligi” basgligindan ulasabileceginiz Media Markt Turkey Ticaret Limited
Sirketi Veri Sahibi Basvuru Formu’nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore
en kisa sirede ve en geg otuz giin icinde basvurulariniz iicretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak
islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirienecek
tarifeye gore tarafinizdan dcret talep edilebilecektir,

Sirket, basvurularin degerlendirilmesi sirasinda 6ncelikle talepte bulunan kisinin gercek hak sahibi
olup olmadigint tespit etmektedir. Bununia birlikte Sirket gerek gérdiigli durumlarda talebin daha iyi
anlagilabilmesi icin detayli ve ek bilgi isteyebilmektedir.

Girket tarafindan veri sahibi bagvurularina yanmitlar, yazih olarak veya elektronik ortamda veri
sahiplerine bildirilmektedir. Basvurunun reddedilmesi halinde ret nedenleri gerekgeli olarak veri
sahibine agtklanacaktir.

Kisisel verilerin dogrudan veri sahibinden elde edilmemesi halinde; Sirket tarafindan (1) kigisel
verilerin elde edilmesinden itibaren makul bir stire igerisinde, (2} kisisel verilerin veri sahipleri kisi ile
iletisim amaciyla kullanilacak olmast durumunda, ilk iletisim kurulmasi esnasinda, {3} kisisel verilerin
aktarlacak olmasi halinde, en ge¢ kigisel verilerin ilk kez aktanminin yapilacagl esnada veri
sahiplerinin aydinlatiimasina iliskin faaliyetler ylriitiimektedir.

15. KiSiSEL VERILERIN SiLINMES{, YOK EDILMESI, ANONiM HALE GETIRILMES}

Kanun'un 7. maddesi geregince hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler tarafindan resen veya veri sahibinin
talebi lzerine Sirket, Kurum tarafindan yayimlanan rehberlere uygun olarak siler, yok eder veya
anonim hale getirir.

16. KANUN KAPSAMI VE UYGULANMASINA iLISKIN KISITLAMALAR
Asagida belirtilen durumlar Kanun kapsami digindadir:

- Kisisel verilerin, tgtincl kisilere verilmemek ve veri giivenligine iliskin yikiimliillilere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile
fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.

- Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planiama ve
istatistik gibi amaclaria islenmesi.
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Kisisel verilerin milli savunmays, milli giivenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihfal etmemek ya da sug tegkil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgirliigl kapsaminda
islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmig kamu kurum ve
kuruluslar tarafindan yiritilen 8nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmest,

Kisisel verilerin sorusturma, kovugturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin olarak yargi
makamlart veya infaz mercileri tarafindan istenmesi.

Asagida sayilan durumiarda Sirket tarafindan veri sahiplerine aydinlatma yapiimasi gerekmemektedir
ve veri sahipleri, zararlaninin giderilmesine iliskin hallar harig olmak tizere, Kanun'da belirtilen

haklarinl kulianamayacaklardir:

Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmas..
ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis kigisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslan ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme
gbrevlerinin yirutiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmas: igin gerekli oimasi.

Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinum korunmasi igin gerekli olmast.
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EK-1: TANIMLAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve dzglir iradeyle agiklanan

riza.

Anonim Hale

Kisisel verinin, bagka verilerle eglestirilerek dahi hichir surette kimligi belirli

Getirme veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getiritmesi.
Caligan Sirket calisam olan gergek kisiler,

irket calisant olmayan ancak gesitli yontemlerle Sirket galisan aday
Calisan Aday! 3 calis y gesitli y ] gahig y

statilsiinde olan gergek kisiler

Kisisel Saghk

Kimnligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tlrli saghk bilgisi.

Verisi
Kigisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlt bilgi.
Veri Sahibi Kisisel verisi islenen gergek kisi.

Kisisel Verilerin

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydivla otomatik olmayan vyollarfa eide

edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,

istenmesi yeniden dlzenlenmesi, aciklanmasi, aktaritmasi, devralinmasi, eide edilebilir
hale getirilmesi, sinflandirdmast ya da kullanilmasinin engeilenmesi gibi
veriler Uzerinde gerceklestirilen her tiirii islem.
K 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete'de yayimianan 6698 sayili
anun
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.
Irk, etnik k&ken, siyasi dislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar,
Ozel Nitelikli kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika Gyeligi, saglk, cinsel hayat, ceza
Kisisel Veri mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile bivometrik ve genetik
veriler.
Politik Media Markt Turkey Ticaret Limited Sirketi Kisisel Verilerin islenmesi ve
olitika

Korunmasi Politikast

Sirket /Media
Markt Turkey
Ticaret Limited
Sirketi

Media Markt

Sirket’in ticari faaliyetleri cergevesinde soOzlesmesel iliskiler kapsaminda

is Ortaklan
$ ortaklik kurdugu kistler.
Veri Sahibi Kisisel verisi islenen gercek kisi
L Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
Veri Isleyen

gercek ve tiizel kisidir,

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarint belirleyen, verilerin
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sistematil bir sekilde tutuidugu yeri yoneten kigidir.
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